
Pravidelná péče o vaše tepelné čerpadlo se vyplatí
	� Prodloužíte životnost technologie.
	� Předejdete nejčastějším poruchám.
	� Zajistíte maximální výkon technologie. 

Jak pravidelné kontroly fungují

	� 	Každý rok u vás provedeme preventivní kontrolu a čištění vašeho tepelného čerpadla.  
	� Termíny pravidelných prohlídek hlídáme za vás.  

Na kontrolu si rezervujte přibližně hodinu a půl. 

Co obsahuje kontrola a čištění tepelného čerpadla od ČEZ 
Pravidelnou kontrolu a čištění zajišťují naši servisní technici s dlouholetými zkušenostmi a certifikací od výrobce dané 
technologie. 

Tři hlavní oblasti, na které se během kontroly a čištění zaměřujeme 
	� Venkovní jednotka

	� vizuální kontrola a kontrola provozu pomocí poslechového testu 
	� kontrola vnitřní elektroinstalace
	� dotažení silových kabelů, kontrola izolací i ložisek a upevnění čerpadla
	� vyčištění výměníku/výparníku a prověření jeho těsnosti
	� celkové čištění venkovní jednotky
	� kontrola chladivového okruhu – potrubní části
	� kontrola vany kondenzátu i sifonu a v případě potřeby vyčištění
	� kontrola odtoku kondenzátu a v případě potřeby vyčištění

	� Vnitřní jednotka (pokud je součástí instalace)
	� vizuální kontrola a kontrola provozu vnitřní instalace včetně poslechového testu
	� kontrola oběhového čerpadla
	� kontrola elektroinstalace
	� dotažení silových kabelů a kontrola izolací
	� kontrola hodnot a teplot v provozu
	� kontrola a vyčištění sítka/filtrů primárního a sekundárního okruhu
	� kontrola funkčnosti topného tělesa bivalentního zdroje
	� kontrola funkčnosti odvzdušňovacích ventilů
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	� Otopná soustava topného tělesa
	� kontrola tlaku a dotlakování/dopuštění a odvzdušnění 
	� kontrola a vyčištění magnetického odlučovače (pokud je instalován)
	� kontrola expanzní nádoby TUV, AN (dotlakování/vypuštění)
	� kontrola funkce trojcestného ventilu 
	� kontrola elektrických a mechanických ventilů

Na závěr obdržíte záznam o kontrole v podobě Protokolu o provedené preventivní prohlídce. 

Kontakty

 
Vše ke službě  
vyřešíte v MŮJ ČEZ  
(muj.cez.cz).

Nonstop havarijní linka 
ČEZ Servis tepelného čerpadla 
371 100 357
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http://muj.cez.cz

